
小規模多機能型居宅介護「サービス評価」 総括表 
 

法人名 （株）ライフアップ 代表者 三浦 力 
 

法人・ 

事業所 

の特徴 

経営理念「住み慣れた地域の中で、最後までその人 らしい暮らしを実現する」のもと 

高齢者や障害者、子供たちが、その土地や地域で生き生きと当たり前に暮らし続ける

ことが出来る街となるよう邁進します。 事業所名 癒庵・癒暖 管理者 波方 元希 

 

出席者 
市町村職員 知見を有するもの 

地域住民・地域団

体 
利用者 利用者家族 地域包括支援ｾﾝﾀｰ 近隣事業所 事業所職員 その他 合計 

1 人 1 人 1 人 1 人 1 人 2 人 0 人 2 人 0 人 8 人 
 

項  目 前回の改善計画 
前回の改善計画に対する取組み・結

果 
意見 今回の改善計画 

Ａ．事業所自己評価

の 

確認 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 全職員が自己評価に取り組み、

忌憚ない意見のもと、評価・改善

計画の立案がされていることを

確認できた。 

 スタッフ評価に対する対策立

案がより具体的になるよう努め

る。 

Ｂ．事業所の 

しつらえ・環境 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 家庭的な雰囲気の中で過ごす

ことが出来るように配慮してい

る。 

 環境評価指針を活用しながら、

より家庭的な雰囲気で利用者が

穏やかに過ごすことが出来る環

境整備に努める。 

Ｃ．事業所と地域の 

かかわり 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 隣接している「むろらんようち

えん」との連携の他、地域と共催

の夏祭りを実施するなど、かかわ

りを深めている。 

 日常的に地域とのかかわりを

持つことが出来るよう町会関係

者との連携を深める。 

Ｄ．地域に出向いて 

支える取組み 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 事業所がもつ機能（マンパワ

ー・ハード面など）を活かしきれ

ていない印象を受ける。 

 日常的に地域とのかかわりを

持つことが出来るよう町会関係

者との連携を深める。 

Ｅ．運営推進会議を 

活かした取組み 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 運営推進会議を活かした取り

組みとして特筆すべき点はない。

より事業所の全体像が見えるよ

う工夫が必要。 

 机上ではなく、実際に事業所や

イベント、訓練等を見ていただ

き、理解を深めてもらえるよう取

り組む。 

Ｆ．事業所の 

防災・災害対策 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

コロナ禍により前年度まで外部

評価未実施により割愛 

 必要とされる訓練等の実施は

確認できる。 

 地域とも連携しながらより実

効性のある防災・災害対策を講じ

ること。 



 


